
СТРАХОВАЯ КОМПАНИЯ „АРСЕНАЛ МС “ НАПОМИНАЕТ:  

ПОЛУЧИТЕ ПОЛИС ОМС УДОБНО И БЫСТРО ЧЕРЕЗ МФЦ! 

 

Получить полис обязательного медицинского страхования (ОМС) возможно не только в офисах 

страховых компаний, но и через многофункциональные центры (МФЦ). Данная услуга доступна во 

всех филиалах МФЦ Республики Крым, кроме отделения на улице Мате Залки, 17В в городе 

Симферополь. 

 

Какие документы нужны для оформления полиса ОМС через МФЦ? 

Процедура оформления полиса через МФЦ аналогична подаче заявки непосредственно в 

страховую организацию. Вот список необходимых документов: 

Граждане Российской Федерации старше 18 лет: 

 Паспорт гражданина РФ   

 Страховой номер индивидуального лицевого счета (СНИЛС) 

Оформление полиса на ребёнка: 

 Свидетельство о рождении ребёнка   

 Паспорт родителя   

 СНИЛС ребёнка  
 

Иностранные граждане: 

 Документ, удостоверяющий личность иностранца (паспорт иностранного государства или 

другой аналогичный документ)   

 Вид на жительство или разрешение на временное пребывание в России   

 Трудовой договор (если применимо)   

 СНИЛС  

 

Беженцы: 

Удостоверение беженца или свидетельство о временном убежище в России 

Что гарантирует полис ОМС? 

Оформив полис ОМС, вы получаете доступ к следующим видам медицинской помощи на всей 

территории Российской Федерации: 

 Первичная медико-санитарная помощь   

 Специализированная медицинская помощь   

 Высокотехнологичная медицинская помощь   

 Паллиативная помощь   

 Скорая медицинская помощь 
 

Кроме базовых услуг, каждый регион вправе устанавливать дополнительный объём услуг, 

который можно уточнить на официальном сайте территориального фонда ОМС. 

 

Как долго оформляется полис через МФЦ? 

Теперь оформление происходит значительно быстрее благодаря электронным технологиям. 

Данные пациента становятся доступными сразу после подачи заявления, включая возможность 

отправки электронной версии полиса на указанный адрес электронной почты. 

 

Можно ли сменить страховую компанию через МФЦ? 

Да, такая возможность существует. По закону, россияне имеют право менять страховую компанию 

один раз в год до 1 ноября текущего года или чаще в случаях изменения места проживания или 

закрытия предыдущей страховой компании. 

 

Для консультаций по вопросам ОМС жители Крыма и Севастополя могут обращаться в страховую 

компанию ООО «Арсенал МС» по телефонам горячей линии: 

8 (800) 700-07-76 (бесплатно по России),  

+7 (978) 0-333-333 (для Республики Крым),  

+7 (978) 0-777-777 (для города Севастополя). 


